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Аннотация. В статье рассматривается проблема трансформации профессиональ-
ного военного образования для организации качественной подготовки военнослужа-
щих к выполнению служебно-боевых задач как в повседневной деятельности, так 
и в зоне проведения специальной военной операции. Особое внимание уделяется во-
просу отбора содержания и методов профессионального образования в аспекте вза-
имодействия военнослужащих с местным населением. Цель статьи – теоретическое 
и методологическое обоснование отбора содержания и методов профессиональной 
подготовки военнослужащих войск национальной гвардии Российской Федерации 
к взаимодействию с местным населением. Методы исследования: для определения 
теоретических выводов использованы методы анализа и синтеза, позволяющие уста-
новить закономерности, возникающие при рассмотрении взаимодействия военнослу-
жащих с местным населением. В эмпирической части применялся метод интервью. 
Методологическая база представлена актуальными социологическими, психологиче-
скими и педагогическими концепциями, отражающими сущность понятия «взаимо-
действие». В заключение приведены результаты эмпирического исследования, в ходе 
которого были выявлены характерные трудности, которые испытывали военнослужа-
щие при взаимодействии с местным населением. Делается вывод о том, что военнос-
лужащим в процессе обучения и подготовки к взаимодействию с местным населени-
ем необходимо обладать определенными знаниями о теории взаимодействия, а также 
владеть способами установления контактов с местным населением. 
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Abstract. The article actualizes the problem of transformation of professional education, 
in particular military education, to organize qualitative training of military personnel for the 
execution of service and combat tasks both in everyday activities and during the execution 
of tasks in the zone of special military operation. Particular attention is paid to the selection 
of content and methods of vocational education from the perspective of interaction of 
servicemen with the local population. The aim of this article is to provide a theoretical 
and methodological substantiation of the selection of content and methods of professional 
training for the military personnel of the National Guard of the Russian Federation in the 
context of interaction with the local population. Research methods: analysis and synthesis 
methods were used to determine theoretical conclusions, allowing to establish regularities 
arising in the consideration of interaction of servicemen with the local population. In the 
empirical part, the interview method was used. The methodological basis is represented by 
current sociological, psychological, and pedagogical concepts reflecting the essence of the 
concept “interactionˮ. The conclusion is based on the results of the conducted empirical 
research, which revealed characteristic difficulties experienced by servicepersons when 
interacting with the local population. The conclusion is that members of the armed forces 
need to have some knowledge of the theory of interaction in their education and training 
to interact with the local population, as well as ways to establish contact with the local 
population.
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Военное образование как один из 
видов профессионального образования 
требует серьезных изменений в военной 
сфере, а именно в содержании и мето-
дах профессионального образования. 
Новые требования к уровню образова-

ния и подготовке военнослужащих были 
высказаны Президентом Российской 
Федерации, Верховным Главнокоманду-
ющим Вооруженными Силами Россий-
ской Федерации на расширенном засе-
дании Коллегии Министерства обороны 



63

Инновационное обеспечение образовательного процесса
Innovative provision of educational process

в декабре 2022 г., где особое внимание 
было обращено на необходимость уста-
новления связей между армией и граж-
данским обществом. Особая роль в этом 
вопросе отводится военнослужащим  
войск национальной гвардии Российской 
Федерации, которые обеспечивают безо-
пасность и правопорядок в государстве. 
Проблема исследования заключается 
в научном обосновании необходимости 
внедрения инноваций в содержание об-
разования будущих офицеров, которые 
будут вынуждены в своей профессио-
нальной деятельности вступать во взаи-
модействие с местным населением.

Методологическую основу иссле-
дования составили следующие подхо-
ды: системный, позволяющий выявить 
особенности взаимосвязи двух субъек-
тов взаимодействия: военнослужащих 
и местного населения (Б. П. Ананьев [1], 
В. И. Загвязинский [9], В. М. Мяси- 
щев [16]); деятельностный, позволя-
ющий сформировать опыт взаимодей-
ствия, установления контактов, орга-
низации и способов взаимодействия  
(С. Л. Рубинштейн [21], А. Н. Леон-
тьев [13], Л. Б. Филонов [28]); акси-
ологический, который направляет ис-
следование на то, чтобы можно было 
формировать опыт взаимодействия, 
удовлетворяющий обе стороны процес-
са (Б. С. Брушлинский [5], В. А. Сласте-
нин [22], В. М. Розин [20]). 

В качестве теоретической основы 
отбора содержания и методов под-
готовки военнослужащих к взаимо-
действию с местным населением 
выступают научные концепции взаимо-
действия (М. Вебер [6], Т. Парсонс [18],  
А. В. Петровский [19], П. А. Соро- 
кин [24]), теоретические положения 
установления контактов (О. И. Миро-
нова [14], Л. Б. Филонов [28], В. Н. Мя-
сищев [16]) и научные идеи технологий 
управления взаимоотношениями в во-
инских коллективах (О. Ю. Ефремов [8],  

Е. А. Соколков [23]). Теоретические ос-
новы отбора содержания образования 
направлены на организацию опыта взаи-
модействия военнослужащих с местным 
населением.

В научный оборот термин «взаимо-
действие» вводится в социальных иссле-
дованиях в конце ХIX в. (М. Вебер [6],  
Т. Парсонс [18], П. А. Сорокин [24]). Под 
взаимодействием П. А. Сорокин рассма-
тривал характеризующееся психологи-
ческими процессами явление в социуме, 
в котором происходит обмен коллектив-
ным опытом, знаниями, понятиями. Он 
отмечал, что взаимодействие может су-
ществовать только при наличии опреде-
ленных условий [24]. По М. Веберу, под 
взаимодействием понимаются многооб-
разные варианты поведения и действия 
субъектов, ориентированные на полу-
чение ответной реакции в обществе [6]. 
Для нашего исследования принципиаль-
но важным является то, что термин «вза-
имодействие» является научным, поэто-
му его можно использовать в качестве 
теоретической основы изучения взаи-
модействия военнослужащих с местным 
населением.

В Большом толковом словаре рус-
ского языка под взаимодействием пони-
мается воздействие одних объектов на 
другие, которое приводит к изменению 
состояния взаимодействующих объек-
тов и возникновению нового явления [4].  
С. И. Ожегов в определении взаимодей-
ствия подчеркивает, что воздействие 
одного объекта на другой обеспечивает 
движение и развитие [17], т. е. взаимо-
действие стимулирует объекты к разви-
тию. В философском понимании термин 
«взаимодействие» определяется посред-
ством термина «отношение», указыва-
ется на причинно-следственную связь 
двух сторон взаимодействия [25].

Отношение – это философская кате-
гория, которая характеризуется взаимо-
зависимостью элементов определенной 
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системы. Осознание своих отношений 
к окружающему рождает соответству-
ющие чувства и эмоции, которые сти-
мулируют определенную деятельность 
и оказывают влияние на развитие на-
правленности личности [11].

В социологии под объектами взаи-
модействия понимаются социальные 
группы, индивиды и общество в целом. 
Социологи обращают внимание на ха-
рактер и содержание взаимодействия 
между людьми. Как и в философском 
толковании, социологи определяют 
понятие «взаимодействие» через ка-
тегорию «отношение», т. е. взаимной 
связи эмоционально-волевых качеств 
личности при воздействии друг на друга 
и участии друг в друге. Как только речь 
начинает идти о человеке как об объек-
те взаимодействия, он начинает рассма-
триваться с точки зрения субъекта. Со-
циальное взаимодействие – это всегда 
субъект-субъектное отношение. По ут-
верждению Л. И. Уманского, социальное 
взаимодействие носит процессуальную 
характеристику, в которой выделены 
следующие этапы:

– потребность во взаимодействии 
с целью нахождения субъекта связи и от-
ношения;

– обмен информацией о целях и со-
держании взаимодействия;

– установление контактов между 
субъектами взаимодействия;

– выбор методов и способов взаимо-
действия;

– насыщение новыми смыслами и це-
лями субъективного поведения (отноше-
ния) в процессе взаимодействия;

– рефлексия взаимодействия [29].
В социологии определены следую-

щие виды взаимодействия:
– сотрудничество (представляет со-

бой взаимосвязанную деятельность 
субъектов, направленную на достиже-
ние общих целей, с обоюдной выгодой 
для взаимодействующих сторон);

– конкуренция (предполагает отстра-
нение, опережение или подавление дру-
гого субъекта в борьбе за социальные 
блага);

– конфликт (представляет реальные 
отношения между людьми или слож-
ными социальными субъектами, при 
которых цели одних участников могут 
достигаться только за счет некоторого 
ограничения, действительных или вос-
принимаемых целей, интересов, прав 
или статуса других его участников) [15].

В работах А. Н. Леонтьева конфликт 
рассматривается как следствие противо-
речивых мотивов поведения и отноше-
ний, в которые вступает человек [13].

Следовательно, при организации лю-
бого взаимодействия необходимо учи-
тывать психологические особенности 
и характеристики субъектов взаимодей-
ствия, их возрастные особенности, сте-
пень социализации, характер воспри-
ятия окружающего мира, ценностные 
установки.

По мнению психолога Л. Б. Филоно-
ва, взаимодействие между людьми опре-
деляется как устойчивые и благоприят-
ные отношения субъектов. Оно строится 
на общих принципах, целях и установ-
ках. Психологическая характеристика 
термина «взаимодействие» подчерки-
вает межличностный аспект контактов 
двух и более человек, которые устанав-
ливаются с целью взаимного изменения 
в поведении и деятельности субъектов 
взаимодействия [28]. Психологи в ши-
роком смысле под взаимодействием по-
нимают случайный и запланированный, 
публично-открытый или интимно-лич-
ностный, словесный и эмоциональный 
контакт, кратковременную встречу или 
длительные отношения между людьми, 
социальными группами и обществом 
в целом.

Данные выводы позволяют при отбо-
ре содержания профессиональной под-
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готовки офицеров сосредоточиться на 
следующих темах:

– теория отношений;
– межличностные отношения;
– психологические приемы формиро-

вания межличностных отношений.
Вместе с тем психологи подчеркива-

ют, что социальное взаимодействие вы-
ступает как целостность [7].

С педагогической точки зрения вза-
имодействие определяется как пари-
тетные, равноправные, партнерские 
отношения. Под паритетным взаимо-
действием понимаются равнозначные 
взаимоотношения субъектов между со-
бой. Кроме того, педагоги подчеркива-
ют, что взаимодействие – это управляе-
мый процесс, в котором ведущую роль 
играет педагог. Под педагогическим вза-
имодействием понимается специально 

организованный взаимообусловленный 
процесс между педагогом и обучаемым, 
порождающий их взаимную связь. Через 
категорию «взаимодействие» раскрыва-
ются основные понятия педагогическо-
го процесса [12]. Несмотря на разницу 
в социальных позициях, педагоги под-
черкивают субъективность взаимодей-
ствия, необходимость понимания общих 
целей, содержания и способов взаимо-
действия. Если психологи в основном 
обращают внимание на процессуальную 
характеристику и виды взаимодействия, 
то педагоги – на содержание и способы 
установления отношений в процессе.

В качестве примера в таблице пред-
ставлены определения понятия «взаимо-
действие» в различных научных дисци-
плинах.

Таблица 
Определение понятия «взаимодействие» в различных науках

Наука Определение понятия «взаимодействие»
Философия Философская категория, отражающая процессы взаимодействия различ-

ных объектов друг с другом, их взаимную обусловленность, изменение 
состояния, взаимопереход, а также порождение одним объектом другого. 
(Новая философская энциклопедия: в 4 т. / под ред. В. С. Стёпина. – М.: 
Мысль, 2001.)

Психология Процесс непосредственного или опосредованного воздействия объектов 
(субъектов) друг на друга, порождающий их взаимную обусловленность 
и связь. (Психология: словарь / под общ. ред. А. В. Петровского,  
М. Г. Ярошевского. – 2-е изд., испр. и доп. – М.: Политиздат, 1990.)

Социология Взаимодействие между двумя и более индивидами, в процессе которого 
передается социально значимая информация или осуществляются дей-
ствия, ориентированные на другого. (Добреньков В. И., Кравченко А. И. 
Социология: в 3 т.: учебник. – М.: ИНФРА-М, 2000.)

Педагогика Особая форма связи между участниками образовательного процесса. 
Предусматривает взаимообогащение интеллектуальной, эмоциональной 
деятельности участников образовательного процесса, их координацию. 
(Вишнякова С. М. Профессиональное образование: Словарь. Ключевые 
понятия, термины, актуальная лексика.  – М.: НМЦ СПО, 1999.)

Содержанием отношений между во-
еннослужащими и местным населением 
могут служить конкретные ситуации, 
возникающие при охране обществен-
ного порядка, обеспечении различ-
ных массовых мероприятий с участи-
ем местного населения или в решении 

служебно-боевых задач (волонтерская 
деятельность, оказание хозяйственной 
помощи, раздача гуманитарных грузов) 
[2]. Сущность отношений заключается 
в создании атмосферы доброжелатель-
ности, взаимопонимания. При подготов-
ке военнослужащих к взаимодействию 
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с местным населением необходимо об-
ратить внимание на ценностные ориен-
тации, а также на ресурсы военнослу-
жащих и местного населения, которые 
могут обеспечить развитие взаимоотно-
шений [26].

Теория взаимодействия в военной пе-
дагогике начинает активно обсуждаться 
по результатам опыта, полученного во-
еннослужащими в ходе участия в Чечен-
ской кампании [27]. Понятие «взаимодей-
ствие» рассматривается не только внутри 
воинского коллектива, но и за рамками 
воинского сообщества. В результате не-
сения службы по охране общественного 
порядка и в ходе выполнения служебно-
боевых задач военнослужащие взаимо-
действуют с другими социализирован-
ными субъектами общества, имеющими 
свои специфические особенности [10]. 
Одним из элементов общества является 
местное население [3].

Первичные результаты уровня сфор-
мированного опыта взаимодействия 
с местным населением были получены 
нами при проведении интервью с воен-
нослужащими, имеющими боевой опыт 
участия в специальной военной опера-
ции. В интервью приняли участие 15 
военнослужащих войск национальной 
гвардии Российской Федерации, про-
ходящих военную службу по контракту. 
Респонденты находились на курсах по-
вышения квалификации в военном ин-
ституте г. Новосибирска.

Анализ интервью позволил нам вы-
делить проблемы, с которыми военнос-
лужащие, не обладающие определенны-
ми знаниями по теории взаимодействия, 
столкнулись при взаимодействии с мест-
ным населением.

Рейтинг проблемы выявил следующее:
– 14 человек указали на отсутствие 

знаний о способах установления контак-
тов с местным населением в зоне боевых 
действий, что составило 93 % от общего 
количества респондентов;

– 12 человек отметили необходи-
мость эмоциональной перестройки в от-
ношениях к местному населению после 
начала боевых действий, что составило 
80 % от общего количества респонден-
тов;

– 13 человек считают невозможным 
оказывать помощь при интенсивных бо-
евых действиях, что составило 86 % от 
общего количества респондентов.

Следовательно, при отборе содержа-
ния обучения военнослужащих необхо-
димо обеспечить набор таких сведений, 
которые дают полное представление как 
о военнослужащих, так и о местном на-
селении.

Таким образом, в содержание подго-
товки военных специалистов к взаимо-
действию необходимо включить следу-
ющие требования:

– знания по теории взаимодействия, 
которые позволят определить роль, зна-
чение и важность организации доброже-
лательного взаимодействия;

– владение способами взаимодей-
ствия;

– умение устанавливать взаимодей-
ствие с местным населением при охране 
общественного порядка, оказании помо-
щи местному населению (социальной, 
экономической, медицинской, хозяй-
ственной), выявлении деструктивных 
поступков у местного населения, влияю-
щих на качество выполнения служебно-
боевых задач.
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