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Аннотация. Введение. Идеология неформального наставничества в концепции 
«менторинг» работает эффективнее, нежели все формальные инструменты. В статье 
представлен обзор одного из инструментов менторинга – ценности каждого педаго-
га. Целью исследования является процесс изучения распределения Agile-ценностей 
среди руководителей и педагогического коллектива дошкольных образовательных 
организаций. Методология. В качестве методов выступают пять последовательных 
компонентов Agile-ценностей, с помощью которых определяются приоритеты и цен-
ности в работе и деятельности как руководителей, так и педагогов дошкольной об-
разовательной организации. Результаты. Апробация исследования была проведена 
в дошкольных образовательных организациях Московской области и Москвы, Ленин-
градской области и Санкт-Петербурга, Республики Татарстан и Казани, Самарской 
области и Самары, Саратовской области и Саратова, Волгоградской области и Вол-
гограда, Нижегородской области и Нижнего Новгорода. Было определено, что в ус-
ловиях постоянно изменяющегося мира Agile-ценности являются необходимостью 
при определении наиболее важных и приоритетных вещей. Выводы. Проведенное 
исследование подтверждает, что Agile-ценности выступают фундаментальной опо-
рой при построении положительных взаимоотношений для руководителей-менторов, 
старших воспитателей (методистов) и менти-педагогов дошкольных образователь-
ных организаций.
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Abstract. Introduction. The ideology of informal mentoring in the mentoring concept 
works more effectively than all formal tools. The article provides an overview of one 
of the tools of the mentoring concept – the values of each teacher. The purpose of the 
research is the process of studying the distribution of Agile values among managers and 
teaching staff of preschool educational organizations. Methodology. The methods are 
five consecutive components of Agile values, which are used to determine priorities and 
values in the work and activities of both managers and teachers of a preschool educational 
organization. Results. The study was tested in preschool educational institutions of the 
Moscow region and Moscow, the Leningrad Region and St. Petersburg, the Republic of 
Tatarstan and Kazan, the Samara Region and Samara, the Saratov Region and Saratov, the 
Volgograd Region and Volgograd, the Nizhny Novgorod Region and Nizhny Novgorod. It 
was determined that in an ever-changing world, Agile values are a necessity in determining 
the most important and priority things. Conclusions. The conducted research confirms that 
Agile values are a fundamental pillar in building positive relationships for mentors, senior 
educators (methodologists) and mentors of preschool educational organizations.
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Введение. Идея наставничества за-
родилась задолго до начала Промыш-
ленной революции. Древнегреческое 
слово «ментор», произошло от имени 
Ментора, человека, которого Одиссей 
оставил присматривать за своим сыном 
Телемахом [1; 3; 6]. Впоследствии этим 
словом стали называть наставника [5; 9].  
Существуют два понимания термина 
«ментор»: а) то же самое, что и «на-
ставник»; б) кардинально отличается по 
многим параметрам от термина «настав-
ник». Проведенные нами исследования  
[1; 2; 3] доказывают, что приверженцы 
второго понимания остаются в выигрыше. 

С условиями применения менторин-
га в системе дошкольного образования 
с каждым годом знакомится все больше 
руководителей, методистов (старших 
воспитателей), менти-педагогов (начи-
нающих педагогов или педагогов с опы-
том работы менее 3 лет). Однако с из-
учением его инструментов дело обстоит 
сложнее: труднее всего перевести тео-
ретические знания в область практиче-
ского применения. В статье представлен 
обзор одного из инструментов концеп-
ции менторинга – ценности каждого пе-
дагога. За основу взяты Agile-ценности. 
Одни ученые называют его техноло-
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гией [12; 19], другие – методологией  
[20; 22; 23]. Однако наиболее приме-
нимым в системе образования для нас 
является понятие о ценностях и прин-
ципах. Целью исследования является 
процесс изучения распределения Agile-
ценностей среди руководителей и пе-
дагогического коллектива дошкольных 
образовательных организаций. Agile – 
это средство определения приоритетов 
и ценностей в работе и деятельности 
как руководителей, так и педагогов до-
школьной образовательной организа-
ции. Agile-ценности выступают фун-
даментальной опорой при построении 
положительных взаимоотношений для 
руководителей, старших воспитателей 
(методистов) и менти-педагогов до-
школьной образовательной организации. 

Пару десятилетий назад в нашу жизнь 
прочно вошли персональные компьюте-
ры, а с ними и программное обеспече-
ние, появились IT-специалисты и новые 
технологии. Именно они внедрили для 
упрощения своей работы Agile-подходы, 
которые сегодня стали нечто большим, 
поскольку нашли отклик при формиро-
вании стратегий управления бизнесом, 
компаниями, предприятиями, а также 
в учебно-методической работе вузов 
и подготовке управленческих кадров 
в различных системах образования [6].

Анализ отечественных [5; 7; 8; 15;  
16; 18] и зарубежных [13; 14] исследо-
ваний позволил выявить высокую во-
влеченность специалистов из разных 
областей в изучение и внедрение новых 
технологий в работу. 

В. Н. Фунтов [8] рассматривает Agile 
с позиции формирования и развития 
компании, бизнес-управления и бизнес-
стратегии и определяет этот подход как 
способ мыслить, как комплекс, способ-
ствующий развитию корпоративного 
обучения, который при этом наращива-
ет ценности коллективного взаимодей-
ствия. Авторский коллектив из Россий-

ского экономического университета им. 
Г. В. Плеханова [6], изучая принципы 
бережливого производства, рассматри-
вают инструмент Agile с точки зрения 
повышения качества управления орга-
низацией. Отмечается, что в условиях 
борьбы со снижением работоспособно-
сти, соответственно, и производитель-
ности труда концепция Agile будет спо-
собствовать грамотному распределению 
времени [9].

При анализе Agile-подходов в Сур-
гутском государственном университете 
О. Л. Чуланова и Т. Ю. Глухова [10] сде-
лали упор на исследовании реализации 
проектного управления с использова-
нием методологии гибкого управления 
проектами на основе ценностей Agile. 
Также в исследовании авторами анали-
зируются риски и преимущества пред-
ставленного концепта: изучены способы 
реализации Agile-ценностей, определе-
ны командные ценности и их примене-
ние в рамках совместного достижения 
общих поставленных целей. По мнению 
исследователей, практика внедрения 
Agile-ценностей предполагает легкую 
адаптацию к быстроизменяющимся ус-
ловиям деятельности на предприятиях 
[10]. Данное мнение разделяют и ис-
следователи из Южного федерального 
университета, которые изучают исполь-
зование Agile-методов в управлении 
предприятием [4], а также А. Е. По-
сягин, рассматривающий достоинства 
и недостатки методологии Agile [11].

Для системы дошкольного образова-
ния и образования в целом идей приме-
нения Agile гораздо меньше, в основном 
исследования в этой области фокусиру-
ются на подготовке административно-
управленческих кадров. Так, в работе 
Л. А. Раменской [12] рассматриваются 
основные вызовы в образовании, с кото-
рыми сталкиваются учреждения и орга-
низации, работающие с детьми, а также 
предложен перечень шагов по дости-
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жению Agile-ценностей. В контексте 
учебно-методической деятельности вуза 
коллективом авторов из Ростовского 
государственного экономического уни-
верситета представлен обзор методоло-
гии Agile в формате вопросов и ответов 
о ее совместимости с другими способами 
управления образовательными организа-
циями, наиболее привычными в условиях 
современного образования [9]. Препода-
ватели из Рыбинского профессиональ-
но-педагогический колледжа [5] опре-
деляют Agile как методику обучения, 
«необходимую» и «способствующую 
развитию управленческого потенциа-
ла». По их мнению, гибкость обучения 
предопределяется вариативностью при-
менения разных инструментов из кон-
цептуальных основ Agile-ценностей [5].

Исследования, проведенные зару-
бежными учеными [13], подтверждают, 
что методология Agile может приме-
няться и для работы в системе образова-
ния. При этом акцент в исследованиях 
сделан на руководителях различных об-
разовательных организаций (не только 
среднего (общего, специального, про-
фессионального, технического) и выс-
шее образования, но и дошкольного, 
которое, как правило, особо не рас-
сматривают, поскольку оно во многих 
государствах, как и в России, не явля-
ется ступенью обязательного образова-
ния). По мнению P. Salza, P. Musmarra, 
F. Ferrucci [13], Agile – это концепция 
в первую очередь о команде с учетом 
ее бережного отношения к работе, ми-
нимизации трат различных ресурсов, 
особенно времени и усилий, направлен-
ных на разработку. В этих условиях ав-
торским коллективом были разработаны 
несколько методологий, расширяющих 
и реализующих ценности и принципы 
Agile [13].

Примерно также определяют Agile-
ценности и другие зарубежные авто-
ры. Например, преподаватели кафедры 

методов исследования и диагностики 
в образовании Гранадского универси-
тета (Испания) отмечают: «…одним из 
наиболее значимых последствий для 
управленцев, использующих Agile, яв-
ляется то, что он делает больший акцент 
на человеческих факторах, фокусируясь 
на талантах и навыках отдельных лю-
дей. Если люди в проекте достаточно 
хороши, они могут использовать прак-
тически любой процесс и выполнить 
свою задачу. Agile-ценности сплачива-
ют людей, объединяют их в совместной 
работе, обеспечивая отличную комму-
никацию и взаимодействие, позволяют 
использовать индивидуальные таланты 
в командах для эффективного достиже-
ния общих целей» [14].

Методология. Идея применения 
Agile-ценностей возникла неслучайно. 
Наши прежние исследования [1; 2; 3], 
проведенные на кафедре дошкольно-
го образования Института психологии 
и образования Казанского федерального 
университета, подтверждают, что осо-
бую ценность имеют IQ (логический 
интеллект), EQ (эмоциональный интел-
лект) и SQ (духовный интеллект). 

Процесс внедрения нашего опросни-
ка в систему дошкольного образования 
был осуществлен в разных регионах 
Российской Федерации, таких как Ре-
спублика Татарстан, в том числе г. Ка-
зань, Ульяновская область, в том числе 
г. Ульяновск, Самарская область, в том 
числе г. Самара, Саратовская область, 
в том числе г. Саратов, Волгоградская об-
ласть, в том числе г. Волгоград, Нижего-
родская область, в том числе г. Нижний 
Новгород, Московская область, в том 
числе г. Москва, Ленинградская область, 
в том числе г. Санкт-Петербург. Было 
выявлено, что Agile-ценности представ-
лены в следующих компонентах:

– выдвигаемые требования – сюда же 
входят цели и задачи, которые ставятся 
руководством для реализации задуман-
ного [15; 16];
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– дизайн (разработка) проекта со-
вместными усилиями [17; 18];

– последствия (результат внедрения) 
проекта и достижения по нему – успеш-
ные и не очень результаты выносятся на 
обсуждение [19];

– проверка успешности (итоговое) 
внедрения по полученным результатам 
[20; 21]; 

– поддержка менти-педагогов по ре-

зультатам работы: укрепление достиже-
ний, проработка недочетов.

Последовательность действий так-
же имеет особое значение, посколь-
ку при перемещении представленных 
компонентов смещается акцент на дея-
тельность и достижения поставленных 
целей, поэтому повсеместно в мире при-
нято соблюдение именно представлен-
ной связности [22; 23] (рис. 1).

Рис. 1. Agile-ценности, влияющие в равной степени на формирование педагогического коллектива 
в дошкольной образовательной организации

Результаты и обсуждение. На первом 
этапе «Требования» (рис. 2) участвую-
щие менти-педагоги согласились, что 
в основном согласны с требованиями ру-
ководства, лишь 15 % опрошенных были 
против выдвигаемых требований при 
ответе на поставленный вопрос: «Со-
гласны ли с целями, которые перед Вами 
ставит руководство?», обосновывая их 
как «нечестными», «несправедливыми», 
«двойственными». В свою очередь, за-
ведующие детскими садами признались, 
что работа в дошкольной организации, 
выдвигаемые требования к ее деятель-
ности могли бы быть пересмотрены, 
поскольку «не всегда регламентирую-
щие действия бывают эффективными 
в практической деятельности», прибли-
зительно такую формулировку привели 
25 % респондентов среди заведующих 

дошкольными образовательными орга-
низациями. Свое несогласие с требова-
ниями выразили и старшие воспитатели 
(методисты), однако их ответы в процен-
том соотношении были ниже всех – 11 %.

Второй этап определялся дизайном 
(разработкой) какого-то интересующе-
го проекта (рис. 2). Несмотря на незна-
чительный опыт высокий результат по 
данному вопросу продемонстрировали 
менти-педагоги (42 %): их идеи, отли-
чающиеся от общепринятых в детском 
саду, были адаптированы и применены 
в среде детского сада. Идеи касались 
организации утренников, проектных 
видов деятельности, различных конкур-
сов, в том числе и «Лучший воспитатель 
года». Из проведенных опросов следу-
ет, что их идеи не просто «прижились», 
но и были организованы ими, устрое-
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ны наилучшим образом, адаптированы 
в условиях детского сада. Следующую 
позицию по ответам занимают старшие 
воспитатели, креативностью при орга-
низации отличаются 24 % респондентов. 
Замыкают этот показатель заведующие 
детскими садами – 18 % респондентов.

Третий этап связан в последствия-
ми, которые возникают в процессе раз-
работки проекта (рис. 2). Парадоксом 
в ответах стало то, что мало кто рефлек-
сировал на тему «Почему мы пришли 
к таким результатам?», и неважно – по-
ложительные они были или отрицатель-
ные. В основном незамедлительно ре-
шалось, что именно нужно переделать, 
чтобы полученный результат улучшить. 
Из ответов были сделаны выводы, что 
97 % старших воспитателей вовлечены 
в процесс извлечения последствий; сре-

ди заведующих этот процент составил 
88 %; 90 % менти-педагогов интересо-
вались и принимали участие в определе-
нии результатов собственной деятельно-
сти и их последствий.

Четвертый этап осуществлял провер-
ку ранее произведенных действий по-
шагово (рис. 2). В одинаковой мере эти 
действия проводят заведующие детским 
садом (ментор) и старший воспитатель 
(методист-ментор) – 32 % респондентов 
ответили, что по результатам выполнен-
ных действий осуществляют провер-
ку. Самопроверку и самообследование 
способны осуществлять 16 % менти-пе-
дагогов, что является вполне аргумен-
тированным, поскольку опрос прово-
дился среди тех, кто работает не более 
3 лет (категория «молодой специалист»,  
до 35 лет). 

Рис. 2. Распределение Agile-ценностей среди руководства и педагогического коллектива  
дошкольных образовательных организаций

Заключительный пятый этап был на-
правлен на поддерживающие действия 
как для ментора, так и для менти-педа-
гогов (рис. 2). Наибольшую поддерж-

ку оказывают старшие воспитатели –  
30 % случаев. Заведующие детскими са-
дами – в 13 % случаев. И в 17 % случаев 
менти-педагоги оказывают поддержку 
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в профессиональной деятельности друг 
другу, что является также хорошим по-
казателем.

По результатам проведенных опросов 
выявлено, что заведующие дошкольны-
ми образовательными организациями 
выдвигают большое количество требо-
ваний к разработке проектов – перед 
старшими воспитателями и менти-педа-
гогами; чуть меньше требований выдви-
гается старшими воспитателями к рабо-
те менти-педагогов. По теме креативных 
разработок и дизайна высокий процент 
демонстрируется среди менти-педаго-
гов – именно от них исходят идейные ин-
новации; наименьший процент набира-
ют менторы, они объясняют это тем, что 
загруженность бюрократическими зада-
чами настолько высока, что на проявле-
ние креатива у них не остается времени.

За последствия ответственность ло-
жится в большей степени на старшего 
воспитателя, поскольку работу по опре-
делению успехов и недостатков прово-
дит именно он. Проверку проведенных 
мероприятий осуществляют реже, что 
является проблемой, поскольку выдви-
нутые требования, дизайн проектов, 
определение последствий и проверка 
осуществленных мероприятий наклады-
вают определенные обязательства при 
поддержке менти-педагогов.

Выводы. Гибкий подход к менторин-
гу в дошкольном образовании с учетом 
Agile-ценностей – тема новая и малоиз-
ученная. Учет организационной струк-
туры дошкольного образования 
способствует пониманию, что в деятель-
ностном характере происходят измене-
ния, при этом инструменты, направлен-
ные на внедрение его полного комплекса 
со всеми задуманными этапами в систе-
му дошкольного образования, требуют 
длительного времени, исключительной 
готовности и достаточных человеческих 
ресурсов. Применение нашей авторской 
разработки, созданной в рамках диссер-
тационного исследования по теме науч-

ных основ менторинга с учетом теории 
и практики внедрения в дошкольную 
образовательную организацию, спо-
собствует развитию не только заведую-
щих-менторов, но и накоплению поло-
жительного опыта для менти-педагогов 
в условиях детского сада.

Недавно возникшая концепция Agile-
ценностей достаточно успешно вписы-
вается в среду детского сада. Ее первая 
адаптация и внедрение в дошкольную 
образовательную организацию позволи-
ли нам произвести объективную оценку 
эффективности последовательно про-
веденных этапов по достижению по-
ставленной цели среди старших воспи-
тателей (методистов) и менти-педагогов 
(воспитателей дошкольных организа-
ций), а также непосредственных руково-
дителей-менторов. 

При подведении итогов хотелось бы 
отметить, что в процессе нашего иссле-
дования было выявлено, что реакция на 
последовательные компоненты Agile-
ценностей в менторинге производят раз-
ное впечатление: к примеру, руководи-
тели сложнее проходят новое обучение, 
нежели менти-педагоги. Старшие вос-
питатели также сложнее подстраивают-
ся под новшества и новые веяния, тем 
не менее в их должностные обязанности 
входит не только процесс самообучения, 
но и процесс помощи и поддержки мен-
ти-педагогов. Легче всего «включение» 
в Agile-ценности прошло у менти-пе-
дагогов, которые работают в системе 
дошкольного образования менее 3 лет. 
Желание получить новые знания, стрем-
ление к результативности и эффектив-
ности в работе сказались на восприя-
тии новой информации. Исследования 
в данной области будут продолжены, 
поскольку проведенный мониторинг 
поспособствовал лишь определению 
исходных показателей по применению 
Agile-ценностей при использовании на-
учных основ менторинга для дошколь-
ного образования.
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